REPUBLIKA E KOSOVES
REPUBLIKA KOSOVA - REPUBLIC OF KOSOVA
KOMISIONI | PAVARUR | MEDIAVE

NEZAVISNA KOMISIJA ZA MEDIJE
INDEPENDENT MEDIA COMMISSION

KPM 2016/02

Na osnovu Clana 3, paragrafa 2, tatke 6 i 11, Zakona br. 04 / L-44 o Nezavisnoj Komisiji za
Medije (NKM), NKM usvaja:

UREDBU O KOMERCIJALNIM AUDIOVIZUELNIM
KOMUNIKACIJAMA

CLAN 1
CILJ

Cilj ove Uredbe je da komercijalne komunikacije budu u saglasnosti sa zakonom, ispravne i
istinite kako bi javnost imala potpuno poverenje u njih, i da ne uti€u na uredivacku politiku
pruZzaoca medijskih usluga; da obezbedi smernice za pruzaoce medijskih usluga u vezi sa
standardima koje moraju da ispune i po$tuju za vreme emitovanja komercijalnih audio-vizuelnih
komunikacija.

CLAN2
OPSTA NACELA KOMERCIJALNIH AUDIO-VIZUELNIH KOMUNIKACIJA

1. Ova Uredba utvrduje osnovna nacela za komercijalne audiovizuelne komunikacije za
njihovo emitovanje od strane pruzaoca audio-vizuelnih medijskih usluga.

2. Politicke komercijalne poruke su dozvoljene samo tokom izbornih kampanja u skladu sa
relevantnim vaze¢im zakonima i uredbama.

3. Ova uredba ureduje sadrzaj, etiCka pitanja i trajanje komercijalnih audio-vizuelnih
komunikacija za vreme emitovanja.

CLAN 3
DELOKRUG PRIMENE

Odredbe ove Uredbe primenjuju se na sve pruzaoce medijskih usluga licenciranih od strane
Nezavisne Komisije za Medije.
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CLAN 4
DEFINICIJE

1. Audiovizuelne medijske usluge — usluga koja se nalazi pod uredivatkom odgovorno$éu
pruzaoca medijskih usluga (fizi¢ko ili pravno lice) i &ija je osnovna svrha pruZanje
programa u cilju informisanja, zabave ili obrazovanja op3toj javnosti od strane
elektronskih komunikacionih mreza. Ovakva audiovizuelna medijska usluga je
televizijsko emitovanje ili video na zahtev;

2. Audiovizuelna medijska usluga na zahtev — nelinearna audio-vizuelna medijska usluga
koju pruza pruzaoc medijske usluge za gledanje programa koji u tom momentu odabere
korisnik i na njegov individualni zahtev na osnovu kataloga programa izabranog od
strane pruzaoca audiovizuelne medijske usluge;

3. Audiovizuelni program — grupa pokretnih slika, sa ili bez zvuka, koja ¢ini pojedinaénu
stavku unutar programskog rasporeda kojeg je utvrdio pruzalac audio-vizuelne medijske
usluge i €iji je oblik i sadrZaj uporediv sa oblikom i sadrzajem televizijskog emitovanja;

4. Televizijsko emitovanje — linearna audiovizuelna medijska usluga pruZena od strane
pruzaoca medijske usluge za istovremeno pradenje programa, na osnovu rasporeda
programa;

5. Radio medijska usluga - usluga koja je pod uredivatkom odgovorno$¢u pruZaoca
radijsko medijske usluge i €ija je osnovna svrha pruZanje programa u cilju informisanja,
zabave ili obrazovanja op3toj javnosti od strane elektronskih komunikacionih mreza.
Radio medijska usluga je radio emitovanje ili radio medijska usluga na zahtev i/ili
komercijalna komunikacija u radio medijskoj usluzi.

6. Radio medijska usluga na zahtev — nelinearna radio medijska usluga koju pruza
pruzaoc radio medijskih usluga za sluSanje programa u momentu koji odabere korisnik na
osnovu njegovog individualnog zahteva na osnovu kataloga programa izabranog od
strane pruzaoca radio medijskih usluga;

7. Radio emitovanje — linearna radio medijska usluga koja je pruzena za sluSanje
programa na osnovu rasporeda programa;

8. Uredivacka odgovornost — vrSenje efektivne kontrole nad izborom programa, i
predstavljanjem audio-vizuelnog ili radio sadrZaja kako na osnovu hronoloskog
programskog rasporeda, u slu¢aju televizijskog ili radio emitovanja, tako i na osnovu
kataloga, u slu¢aju medijskih usluga na zahtev;

9. Pruzaoc medijskih usluga — fizi¢ko ili pravno lice koje ima uredivacku odgovornost za
izbor audio-vizuelnog ili radio sadrzaja i koje odreduje nain na koji je sadrZaj
organizovan i predstavljen.

10. Komercijalna komunikacija -  komercijalna audio-vizuelna komunikacija i
komercijalna komunikacija u radio medijskim uslugama;
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11. Komercijalna audio-vizuelna komunikacija — slike sa tonom ili bez tonaproizvedene
u cilju neposrednog ili posrednog promovisanja robe, usluga ili slike jednog fizi¢kog ili
pravnog lica, koji obavlja ekonomsku aktivnost. Takve slike se koordinisu ili su
obuhvadene u program pla¢anjem u monetarnoj vrednosti ili drugoj ekvivalentnoj
vrednosti.  ili sa cilj samopromovisanja. Forme komercijalnih audio-vizuelnih
komunikacija uklju€uju, izmedu ostalog, televizijsko reklamiranje sponzorstvo,
teleSoping i postavljanje proizvoda;

12. Komercijalna komunikacija u radio medijskim uslugama - audio ili glasovna
informacija proizvedene u cilju neposrednog ili posrednog promovisanja robe, , usluga
fizickog ili pravnog lica koji obavlja ekonomsku aktivnost. Takve informacije se
koordiniSu ili su obuhvacene u program plac¢anjem u monetarnoj vrednosti ili drugoj
ekvivalentnoj vrednosti ili sa ciljsamopromociju. Forme komercijalnih komunikacija u
radio medijskim uslugama ukljucuju, izmedu ostalog, radio reklamiranje, sponzorstvo,
teleSoping;

13. Reklamiranje — svaki javni oglas, koji se emituje placanjem ili uz sli¢nu naknadu, radi
sopstvenog promovisanja, koji je namenjen za promovisanje prodaje, kupovine ili za
zakup odredenog proizvoda ili usluge, da bi se ostvarila neka ideja ili pitanje ili radi
postizanja drugih Zeljenih efekata od strane oglasavada ili od strane samog javnog
prenosnika;

14. Oglasava¢ — javno ili privatno preduzece ili fizicko lice koje narucuje emitovanje
oglasa sa ciljem da promoviSe svoje proizvode, usluge, nepokretnu imovinu, prava i
obaveze i da unapredi svoju zakonsku delatnost, tj. da promovise svoje ime, li¢nost, ideje
i aktivnosti, i time privuée poslovne partnere, stekne reputaciju ili dobro ime;

15. Prikrivena komercijalna audiovizuelna komunikacija — predstavljanje recima,
zvukom ili slikama robe, usluga, imena, robne marke ili aktivnosti proizvodaca robe ili
pruZaoca usluga u programima kada takvo predstavljanje od strane pruzaoca medisjkih
usluga ima za cilj da sluzi kao reklamiranje i moZe da dovede javnost u zabludu u vezi
sa njegovom prirodom, bez obzira da li je to uradeno u zamenu za placanje ili sli¢nu
naknadu. Ovakvo predstavljanje naroCito treba biti smatrano kao namerno ukoliko je
uradeno u zamenu za placanje ili zbog sli¢nih razloga;

16. Obmanjujuca komercijalna komunikacija — svaka komercijalna komunikacija koja na
bilo koji nadin, ukljudujuéi i svojim predstavljanjem, obmanjuje ili verovatno obmanjuje
osobu kojoj je ta komunikacija namenjena ili do koje doseze i koja, iz razloga svoje
obmanjujude prirode, verovatno moZe da Steti njihovom ekonomskomponasanju ili koja,
iz ovih razloga, nanosi Stetu ili moZe da Steti konkurentu;

17. Sublimalna komercijalna audio-vizuelna komunikacija — komercijalna audio-
vizuelna komunikacija koja ukljucuje bilo koju uslugu ili proizvod putem fotografije sa
veoma kratkim trajanjem, kori$¢enjem mogucénosti prosledivanja poruke i uticaja na
javnosti a da ona nije svesna koju poruku nosi komercijalna audio-vizuelna
komunikacija.

18. Uporediva komercijalna komunikacija — bilo koja komercijalna komunikacija koja
jasno ili zabunom identifikuje konkurenta ili robu ili usluge koje nudi konkurent;
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19.

20.

21,

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

3.

Virtuelno reklamiranje — tehnika reklamiranja kojom se postojeca poruka reklamiranja
u emitovanom programu (plasirana na tablama za reklamiranje, itd) zamenjuje ili se
ubacuje novo reklamiranje na mesto gde materijalno ne postoji, na takav naéin da
virtuelno reklamiranje izgleda kao deo originalnog prenosa datog programa;

Oglasavanje putem podeljenog ekrana — simultani ili paralelni prenos uredivackog ili
reklamnog sadrzaja;

Telepromocija / radio promocija — oblik oglaSavanja za vreme prenosa programa
zasnovan na prekidu uredivackog sadrzaja gde prikazival programa privremeno preuzima
ulogu promotera robe ili usluga koje se predstavljaju;

Sponzorstvo — bilo koji doprinos javnog ili privatnog preduzeca ili fizickog lica koje nije
angazovano u delatnosti emitovanja  ili u proizvodnji audio-vizuelnih radova, u
direktonom ili indirektnom financiranju odredenog programa sa ciljem promovisanja
imena, robne marke, svog lika, aktivnosti ili proizvoda;

Sponzor — bilo koje javno ili privatno preduzeée ili fizi¢ko lice iz gore navedenog
paragrafa;
Sponzorisani program — bilo koji program ¢&iji su troskovi proizvodnje i/ili emitovanja,

delimi€no ili u celosti pokriveni od strane sponzora sa ciljem promovisanja imena, robne
marke, lika, aktivnosti, proizvoda ili ostalih posrednih ili neposrednih komercijalnih
interesa;

TeleSoping — emitovanje direktnih ponuda javnosti, u cilju nabavke robe ili usluga,
ukljucujuéi nepokretnu imovinu, prava i obaveze, uz placanje;

Postavljanje proizvoda - svaka forma komercijalne audiovizuelne komunikacije, koja
sadrzi ili se odnosi na jedan proizvod, usluge ili znaka raspoznavanja, koji se emituje
unutar programa, obi¢no placanjem u monetarnoj vrednosti ili druge ekvivalentne
vrednosti.

Komercijalna komunikacija usmerena ka maloletnicima - komunikacija koja
preporucuje proizvod ili uslugu koja po svojoj prirodi, obliku, kvalitetu ili drugim
karakteristikama ima za cilj da se koristi isklju¢ivo ili uglavnom od strane maloletnika,
bez obzira da li oni mogu da ga koriste sami ili uz pomo¢ drugih;

Dete/deca — bilo koja osoba mlada od 14 godina.

Maloletnici — bilo koja osoba starosti izmedu 14 i 18 godina.

Aktuelnosti — program koji teZi da objasni i analizira aktuelne dogadaje, teme i aktuelna
pitanja, ukljudujudi i programe koji se bave politickim ili ekonomskim , kao i javnim

aktuelnostima ili pitanjima javne politike;

Verski program — program koji se iskljucivo ili uglavnom bavi pitanjima veroispovesti;
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32.

33.

34.

35,

36.

37.

38.

39.

40.

Javni radio i televizijski emiteri — radio i televizijski emiteri u skladu sa tumagenjem u
Zakonu o Radio Televiziji Kosova;

Javni emiteri — Javni Emiter Republike Kosovo;

Lekovi i medicinska sredstva — lekovi i medicinska sredstva koji su odgovarajuce
registrovani kod nadlezne DrZzavne Agencije.

Paranormalni fenomeni — fenomeni van opsega normalnog iskustva koji se moZe
nau¢no potvrditi;

Parapsihologija — pseudonauka koja se bavi nau¢no neobjasnjivim fenomenima kao
Sto su telepatija, vidovitost, psihokineza i obuhvata oblast izvan medicinske ili psiholoske
realnosti koja se ne moZe nau¢no potvrditi;

Okultizam - istraZivanje i verovanje u natprirodne i tajanstvene pojave i mogucnost
kontrole istog od strane ljudskih bica.

Egzorcizam — praksa isterivanja demona ili drugih zlih duhovnih entiteta iz osoba ili
mesta za koje se veruje da su posednuti.

Alternativna medicina — komplementarne metode i prakse i alternativne dijagnosticke,
isceljivacke 1 rehabilitacione koje su na odgovarajuéi nadin uredene relevantnim
zakonima i uredbama za zdravstvenu zastitu;

Nadrilekarstvo — praksa le€enja ili nudenja bilo koje druge vrste medicinskog tretmana
bez posedovanja neophodnih struénih kvalifikacija.

CLANS
OBAVESTENJA KOJA NISU KOMERCIJALNE KOMUNIKACIJE

Informativna obavestenja o predstoje¢im programima ukljuCujuéi datum i vreme
emitovanja datog programa, i ukljucujuéi kratke fragmente ili kratki opis programskog
sadrzaja, dok ta obavestenja ne sadrze reklamne oglase.

Oglasi Javne Usluge koja nisu pladena, ukljuujuéi upozorenja o bezbednosti i javnom
zdravlju.

CLAN 6

OPSTA PRAVILA PONASANJA U KOMERCIJALNOJ AUDIO-VIZUELNOJ

KOMUNIKACHI
Sve komercijalne komunikacije se trebaju tretirati sa odgovorno$éu prema pojedincu i
prema dru$tvu i ne treba  biti predrasuda interesa bilo koga. Sva komercijalna

komunikacija mora biti zakonska, iskrena i istinita.

Sva komercijalna komunikacija mora biti u saglasnosti sa ovom Uredbom, Zakonom o
NKM-u kao i sa ostalim zakonskim aktima koje se primenjuje u ovoj oblasti.
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3. Komercijalna komunikacija ne treba da sadrZi bilo kakav elemenat govorne ili vizuelne
prezentacije koja obmanjuje, bilo neposredno ili implicitno, delovanjem ili propustom, u
vezi sa vrednostima proizvoda ili usluge koja se promovise.

4. Komercijalna komunikacija ne treba izostaviti relevantnu informaciju na nain koji za
rezultat ima obmanjivanje ili moguce obmanjivanje. Ovo znaéi da svi relevantni detalji
ponude moraju biti navedeni na jasan i razumljiv nacin.

5. Komercijalne komunikacije trebaju biti jasne i da izbegavaju iskrivljavanje &injenica
koje obmanjuju publiku laZnim izjavama i tvrdnjama u vezi sa:

5.1.Karakteristikama robe, njenim kori$¢enjem, materijalom, sastojcima, poreklom;
5.2.Cenom robe, njenom vrednoScu i odrzivosti iste ili uslovima nabavke;

5.3.Uslugama koje idu uz nabavku, ukljucujuéi isporuku, zamenu, povracaj, popravku
1 odrzavanje;

5.4.Li¢nim preporukama za artikal ili uslugu;
5.5.Kvalitetom ili vredno3¢u konkurentne robe ili pouzdanoscu izjava drugih.

CLAN 7
EMITOVANJE KOMERCIJALNE KOMUNIKACIJE

I. PruZzaoci audiovizuelnih medijskih usluga trebaju da osiguraju da su komercijalne
audiovizuelne komunikacije koju pruzaju u saglasnosti sa slede¢im uslovima:

1.1. Komercijalne audiovizuelne komunikacije mora biti lako prepoznatljiva kao takva.
1.2.Prikrivene komercijalne audiovizuelne komunikacije su zabranjene.

1.3 Komercijalne audio-vizuelne komunikacije ne treba koristiti podsvesne tehnike.

1.4 Komercijalne audiovizuelne komunikacije ne trebaju:

1.4.1. Predsrasuda postovanja ljudskog dostojanstva;

1.4.2. Ponizavati ili zastraSivati bilo koga ili podsticati na nasilje ili diskriminaciju
osobe ili grupe na osnovu pola, rase, etniCke pripadnosti, nacionalnosti,
veroispovesti ili verovanja, invaliditeta, posebnih potreba, starosti, seksualne
orijentacije, socijalnog stanja ili bilo koje druge okolnosti koja ima za cilj ili
posledicu da ponisti ili umanji priznavanje, uzivanje ili vrienje, na jednakoj
osnovi, bilo ¢ijih prava i sloboda u svim oblastima javnog Zivota;

1.4.3. Biti uvredljiva ili da kr$i opste standarde pristojnosti;

1.4.4. Podsticati ponasanje koje naruava zdravlje ili bezbednost,

1.4.5. Podsticati ponasanje koje je krajnje Stetno za zatitu Zivotne sredine.

2. Komercijalne komunikacije koja ukljucuje bezrazlozno nasilje ili pretnju nasiljem je
zabranjena.
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3. Reklamiranje koje opisuje Zene i muskarce na uvredljiv ili poniZavajuéi nadin u vezi sa
polom i seksualnom orijentacijom je zabranjeno.

4. Televizijsko reklamiranje i teleSoping, niti oglaSavanje i teleSoping u radio programima,
ne smeju da prikazuju, vizuelno ili usmeno, osobe koje redovno predstavljaju vizuelne
vesti i emisije koje se bave aktuelnostima.

5. Komercijalna komunikacija treba da postuje nacela pravedne konkurencije koja su opste
prihvacena u poslovanju i ne sme $tetiti interesima potro$aca. Pruzaoci medijskih usluga
ne smeju vrSiti diskriminaciju protiv ili u korist bilo kog posebnog oglasavaca i/ili
sponzora.

6. Komercijalne audio-vizuelne komunikacije koja promovi$u proizvode ili usluge koje se
mogu nabaviti pozivanjem odredenog telefonskog broja moraju sadrzati jasno vidljivu
indikaciju o tro§kovima poziva, uklju¢ujuéi i PDV, itd. Veli¢ina obavestenja o iznosu
naznacene cene poziva ne sme biti manja od 2/3 veliCine telefonskog broja koji se
pojavljuje na ekranu.

7. Komercijalne komunikacije koja se neposredno ili posredno odnosi na pornografiju (hot
lajn, reklamiranje i teleSoping za pornografske magazine i filmove), kao i one erotske
prirode, moZze se prikazivati samo izmedu 24 i 6 Casova. Ovo se ne odnosi na
audiovizuelne medijske usluge na zahtev i radio medijske usluge na zahtev.

8. Komercijalne komunikacije koja na bilo koji nacin promoviSe paranormalne fenomene i
parapsihologiju ili bilo koju drugu povezanu uslugu moZe se prikazivati samo izmedu
24:00 i 6:00 Casova. Ovo se ne odnosi na audio-vizuelne medijske usluge na zahtev i
radio medijske usluge na zahtev.

CLAN 8
KOMERCIJALNE KOMUNIKACIJE ZA ODREPENE PROIZVODE I USLUGE

1. Svi oblici komercijalnih komunikacija za cigarete i ostale duvanske proizvode, oruZje i
municiju, pirotehnicka sredstva i drogu su zabranjeni.

2. Svi oblici komercijalnih komunikacija za alkohol i alkoholna pica su zabranjeni, osim
ako Akt o Hrani i njegovi podzakonski propisi usvojeni kao njegova podrika, ne
predvidaju drugadije.

3. Komercijalne komunikacije za alkohol i alkoholna pi¢a pomenuta u stavu 2 ovog ¢lana
mora biti u saglasnosti sa sledeé¢im kriterijumima:

a) Ne treba biti usmerena ka maloletnicima ili da opisuje maloletnike kako
konzumiraju ova pica;

b) Ne treba povezivati konzumiranje alkohola sa ja¢anjem fizi¢kih performansi ili sa
vozZnjom;

c) Ne treba stvarati utisak da konzumiranje alkohola doprinosi drustvenom ili
seksualnom uspehu;
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d) Ne treba tvrditi da alkohol ima terapeutske kvalitete ili da je stimulans, sedativ ili
sredstvo za reSavanje li¢nih sukoba;

€) Ne treba podsticati neumereno konzumiranje alkohola ili predstavljati apstinenciju
ili umerenost u negativnom svetlu;

f) Ne treba stavljati naglasak na visok sadrZaj alkohola kao pozitivan kvalitet pica.

4. Komercijalna audiovizuelna komunikacija za lekove, medicinska sredstva i medicinske
tretmane koji su dostupni samo na recept je zabranjena.

5. Komercijalna komunikacija za sve ostale lekove, medicinska sredstva, medicinske
tretmane i dodatke ishrani moraju biti jasno prepoznatljivi kao takvi, iskreni, istiniti i
podleZni potvrdi, i trebaju biti u saglasnosti sa uslovima zastite pojedinaca od rizika.

6. Komercijalne komunikacije za medicinske ustanove i privatnu praksu, ukljuéujuéi i one
koje pruzaju usluge alternativne medicine, mogu da sadrze samo ime i adresu medicinske
ustanove ili privatne prakse, navedene aktivnosti u relevantnom dokazu o registraciji za
vrienje medicinske prakse i radno vreme.

7. TeleSoping za lekove, medicinska sredstva i medicinske tretmane treba biti zabranjen.

CLAN9
KOMERCIJALNE KOMUNIKACIJE, DECA I MALOLETNICI

1. Komercijalne komunikacije ne treba da podsti¢e ponasanje koje moZe da naru$i zdravlje,
mentalni i moralni razvoj dece i maloletnika.

2. Komercijalne komunikacije koje je usmerena ili prikazuje decu i maloletnike, treba da
izbegava sve §to bi moglo da naskodi njihovim interesima i treba uzeti u obzir njihovu
posebnu osetljivost.

3. Komercijalne komunikacije usmerene ka maloletnicima ne treba da:

a) SadrZi laZne informacije o proizvodu ili usluzi, naroito u vezi sa stvarnom
veli¢inom, vrednoscu, prirodom, trajanjem, brzinom, bojom i ostalim kvalitetima;

b) Pored informacije o ceni, sadrzi ocene vrednosti kao §to su ,samo”, ,,za manje
od“, ,,bagatela”, ,jeftino®, itd;

¢) Preporucuje proizvode ili usluge koji nisu pogodni za njih;

d) Preporuuje lekove, medicinske tretmane, pomagala i sredstva, ukljuCujuci
medicinske ustanove, tretmane za gubitak telesne tezine, izvore paljenja, zapaljive
supstance i ostala opasna sredstva, da prenosi verske poruke ili da sadrzi erotski
sadrzaj;

e) SadrZi scene nasilja, ukljucujuéi i nasilje izmedu crtanih likova, lutaka, itd.;

f) Sugerise da ce odredeni proizved ili usluge pojacati njihove fizicke, intelektualne
ili ostale socijalne vestine;
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g) Neposredno podstice maloletnike da kupe ili iznajme proizvod ili uslugu
iskoris¢avajuci njihovo neiskustvo ili lakovernost,

h) Neposredno podsti¢e maloletnike da ubeduju svoje roditelje da nabave robu ili
usluge koje se oglasavaju,

1) Iskorid¢ava posebno poverenje koje maloletnici imaju u roditelje, nastavnike ili
druge osobe,

j) Podrzava druStvenu diskriminaciju zasnovanu na fizi¢koj pojavi ili ostalim
estetskim kategorijama, ili da implicira uspeh zasnovan na gubitku telesne teZine.

k) Nerazumno prikazuje maloletnike u opasnim situacijama kao $to su: penjanje na
neobezbedene objekte, ulazenje na nepoznata mesta, konverzacija sa nepoznatim
ljudima, koris¢enje Sibica, upaljada, goriva, lekova, elektri¢nih kuénih aparata, itd.
osim ako komercijalna audio-vizuelna komunikacija ukazuje na opasnost za
zdravlje 1 bezbednost maloletnika.

4. PruZaoci medijskih usluga mogu da razviju kodeks ponasanja u vezi sa neodgovarajuéom
audiovizuelnom komercijalnom komunikacijom, koja je sadrzana u, ili prati deéije
programe, o hrani i pi¢ima koja sadrze prehrambene materije i supstance sa nutricionim
ili fiziolo8kim posledicama, narodito one kao $to su mast, trans-masne kiseline,

wess

CLAN 10
VREMENSKI RASPORED TELEVIZIJSKOG REKLAMIRANJA I TELESOPINGA

1. Televizijsko reklamiranje i teleSoping moraju biti jasno prepoznatljivi i odvojeni od
uredivaCkog sadrzaja. Bez predrasuda o koriS¢enju novih tehnika reklamiranja,
televizijsko reklamiranje i teleSoping se moraju drzati odvojenim od ostalih delova
programa optickim ili/i akusticnim i/ili prostornim sredstvima.

2. Televizijsko reklamiranje i teleSoping se moraju emitovati u blokovima osim u
slu¢ajevima definisanim ovom Uredbom. Televizijsko reklamiranje ili teleSoping mogu
biti uvrsteni izmedu ili za vreme trajanja programa na nacin koji ne narulava integritet
programa, uzimajuci u obzir prirodne pauze u programu kao i trajanje i prirodu programa,
kao i da prava nosioca prava nemaju predsrasuda..

3. Izolovano reklamiranje i teleSoping spotovi moraju ostati kao izuzetak. Ovo ogranicenje
se neprimenjuje na izolovano reklamiranje i teleSoping spotove tokom prenosa sportskih i
drugih dogadaja uzivo.

4. Prikazivanje filmova napravljenih za televiziju (iskljucujuéi  serije, serijale i
dokumentarne programe) i kinematografski radovi se mogu prekidati televizijskim
reklamiranjemili/i teleSopingom jednom za svaki odredeni period od 30 minuta.

5. Vesti i detiji program se nece prekidati televizijskim reklamiranjem ili/i teleSopingom
ukoliko je duzina njihovog trajanja manje od 30 minuta. Ukoliko je duZina ovakvih
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programa viSe od 30 minuta odredbe ovog stava se nece primenjivati. Nijedna vrsta
televizijskog reklamiranja i teleSopinga se ne smeju prikazivati za vreme verskih sluzbi.

6. Alkoholna pica, pivo, medicinski tretmani, pomagala i sredstva, ukljuéujuéi i dodatke
ishrani, medicinske ustanove, tretmane za gubitak telesne teZine, izvore paljenja,
zapaljive supstance i ostalu opasnu robu, kao i verske poruke, ne trebaju se reklamirati
neposredno pre, za vreme ili nakon detijeg programa.

CLAN 11
TRAJANJE TELEVIZIJSKOG REKLAMIRANJA I TELESOPINGA

1. Trajanje televizijskog reklamiranja i teleSopinga (uklju¢uje reklamiranje na podeljeni
ekran i tele-promocije) za komercijalne televizijske emitere ne bi trebalo da prelazi
dvanaest (12) minuta u satu, sa izuzetkom teleSoping prozora.

2. Predvideno ogranitenje u 1 paragrafu ovog ¢lana nije primenljivo za komercijalne
komunikacije koje se emituju od 18:00 do 24:00 Casova, gde komercijalne televizije
odobravaju emitovanje komercijalnih komunikacija do 20% od ukupnog obima programa
emitovanog tokom vremenskog perioda.

3. Trajanje televizijskog reklamiranja i teleSopinga (ukljuujuci reklamiranje na podeljenom
ekranu i telepromociju) za javne televizijske emitere ne sme da prede Cetiri (4) minuta po
satu, uz izuzetak za tele§oping prozore.

4. Paragraf (1) se ne primenjuje na:

a. Obavestenja pruzaoca medijskih usluga u vezi sa sopstvenim programima
i propratnim proizvodima koji neposredno nastaju iz tih programa,
obavestenja o sponzorstvu postavljanje produkata;

b. Javna obaveStenja i emitovanje poziva za dobrovoljnu pomo¢ koji se
besplatno emituju.

5. TeleSoping prozori moraju biti jasno identifikovani kao takvi optickim ili akusticnim
sredstvima na pocetku i na kraju prozora i moraju neprekidno trajati najmanje 15 minuta.
Maksimalni broj prozora dnevno treba da bude 6. Njihovo celokupno trajanje ne sme da
prede 90 minuta u okviru 24 sata dnevno.

CLAN 12
REKLAMIRANJE PUTEM PODELJENOG EKRANA, TELE-PROMOCIJA I
VIRTUELNO REKLAMIRANJE

1. Reklamiranje putem podeljenog ekrana ne sme biti prekomerno tako da onemogudéuje
gledaoce da nastave da gledaju uredivacki sadrzaj i ne sme se koristiti u decijim i verskim
programima, vestima i emisijama koje se bave aktuelnostima. Odredbe ove uredbe u vezi
sa vremenskim rasporedom i trajanjem televizijskog reklamiranje i teleSopinga se
primenjuju i na reklamiranje putem podeljenog ekrana.
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2. Tele-promocija se ne sme prikazivati u deéijim i verskim programima, vestima i
emisijama koje se bave aktuelnostima. Odredbe ove uredbe u vezi sa vremenskim
rasporedom i trajanjem televizijskog reklamiranja i teleSopingom se primenjuju i na tele-
promociju.

3. Virtuelno reklamiranje je dozvoljeno samo tokom prenosa sportskih dogadaja, pod
uslovom da je organizator dogadaja dao prethodnu saglasnost i da su gledaoci obavesteni
o prisustvu virtuelnog reklamiranja. Virtuelno reklamiranje se moZe uvrstiti samo na
povr3ini mesta odrZavanja dogadaja koja se obi€no koristi za reklamiranje, medutim, ne
smeju biti upadljivije od oglasa koji su postavljeni na samom mestu dogadaja, ne smeju
se pojavljivati na osobama, njihovoj odeci ili opremi, i ne smeju narusavati integritet
programa ili interese nosioca prava.

CLAN 13
SPONZORSTVO

1. Audiovizuelne medijske usluge i programi koji su sponzorisani moraju da ispunjavaju
sledece uslove:

1.1. Njihov sadrzaj i, u slucaju televizijskog emitovanja, vremenski raspored ni pod
kojim okolnostima smeju biti pod uticajem na nacin koji uti¢e na odgovornost i
uredivacku nezavisnost pruZzaoca medijskih usluga;

1.2. Ne smeju neposredno podsticati na nabavku ili iznajmljivanje robe i usluga,
narocito ne pominjanjem posebnih promocija u vezi sa tom robom ili uslugama;

1.3. Gledaoci moraju biti jasno obavesteni o postojanju sponzorskog ugovora;

1.4. Sponzorisani programi moraju biti jasno identifikovani kao takvi imenom,
logotipom ili/i bilo kojim drugim simbolom sponzora kao 3to su, na primer,
informacija o njegovom proizvodu (proizvodima) ili usluzi (uslugama) ili
prepoznatljivi znak na pocetku, za vreme i /ili na kraju programa pruzaoc
medijskih usluga mora da zadrzi potpunu uredivacku kontrolu nad sponzorisanim
programom.

CLAN 14
ZABRANJENO SPONZORSTVO

1. Audiovizuelne medijske usluge ili programi ne smeju biti sponzorisani od strane pravnog
ili fiziCkog lica ¢ija je osnovna aktivnost proizvodnja ili prodaja cigareta i ostalih
duvanskih proizvoda.

2. Sponzorisane audiovizuelne medijske usluge ili programi od strane pravnih ili fizi¢kih
lica &ija aktivnost ukljuéuje proizvodnju ili prodaju medicinskih proizvoda ili
medicinskih tretmana, mogu da promovis$u ime i lik pravnog ili fizickog lica,ali ne
trebaju da promovisu odredene medicinske proizvode ili medicinske tretmane koji su
dostupni samo na recept.

3. Vesti i emisije o aktuelnostima ne trebaju biti sponzorisani.
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4. Prikazivanje sponzorskog logotipa za vreme decijih i verskih programa je zabranjeno.

5. PolitiCke stranke i koalicije ne mogu biti sponzori audio-vizuelnog programa osim za
vreme predizborne promocije i u saglasnosti sa posebnim aktom.

6. Zabranjuje se reklamiranje politickih stranaka, koalicija i nezavisnih ¢&lanova
reprezentativnih tela, osim za vreme predizborne kampanje u skladu sa posebnim aktom.

CLAN 15
POSTAVLJANJE PROIZVODA

1. Postavljanje proizvoda je zabranjeno.
2. Iskljuujuéi paragraf 6 ovog ¢lana, postavljanje proizvoda je dozvoljeno:

2.1. U kinematografskim radovima, filmovima i serijama napravljenim za audio-
vizuelne medijske usluge;

2.2. U sportskim programima i programima lake zabave, uz izuzetak deijih programa,
ili

2.3. Kada ne postoji pladanje pruzaocu medijskih usluga, ali je odredena roba ili

njihovog ukljucivanja u audiovizuelni program.

3. Pretpostavlja se da postoji postavljanje proizvoda i usluga u smislu paragrafa 2 ovog
¢lana ukoliko su roba ili usluge uklju¢eni u audiovizuelni program znaajne vrednosti.
Nezavisna Komisija za Medije utvrduje jednim dekretom nacin utvrdivanja znacajne
vrednosti oglasene robe i usluga uzimajuci u obziri da je znaCajna vrednost procenjena u
vezi sa budZetom produkcije ili tro8kovima plaenih za postavljanje proizvoda ili usluge
u ovom programu.

4, Audiovizuelni program koji sadrZi postavljanje proizvoda mora da ispuni sve sledece
zahteve:

4.1 Njihov sadrzaj i, u slucaju televizijskog emitovanja, njihov vremenski raspored
ni pod kojim okolnostima ne sme biti pod takvim uticajem da uti€e na
odgovornost i uredivacku nezavisnost pruzaoca medijskih usluga;

4.2 Ne treba neposredno podsticati nabavku ili iznajmljivanje robe ili usluga,
naro¢ito ne pominjanjem posebnih promocija u vezi sa robom ili uslugama,

4.3 Ne trebaju dati preteranu vaznost pomenutom proizvodu.

4.4 Gledaoci trebaju biti jasno informisani o postojanju postavljanja proizvoda na
odgovarajuéi nadin na pofetku i na kraju audiovizuelnog programa i kada
audiovizuelni program ponovo krene nakon pauze za reklamiranje kako bi se
izbeglo zbunjivanje gledaoca.

5. Kao izuzetak, paragraf 4, podparagaf 4 ovog ¢lana se ne primenjuju kada audiovizuelni
program koji sadrZi postavljanje proizvoda nije proizveden niti naru¢en od strane samog
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pruzaoca medijskih usluga ili kompanije koja je povezana sa pruZzaocem medijskih
usluga.

6. U nijednom slucaju audiovizuelni program ne treba da sadrZi postavljanje proizvoda
duvanskih proizvoda ili cigareta, kao ni postavljanje proizvoda fizi¢kih ili pravnih lica
¢ija je osnovna aktivnost proizvodnja cigareta i ostalih duvanskih proizvoda.

CLAN 16 )
EROTSKI I PORNOGRAFSKI SADRZAJ

Komercijjalna Audiovizuelna Komunikacija ne trebaju predstavljati proizvode ili usluge sa
pornografskim sadrzajem.

CLAN 17
CENE I POREDENJA

1. Uporediva komercijalna komunikacija je dozvoljena u korist zdrave konkurencije i sa
ciljem obavestavanja javnosti, pod uslovom da postuje nacela pravedne konkurencije, da
uporeduje robu ili usluge koje ispunjavaju potrebe ili su namenjene za istu svrhu, i da
takvo uporedivanje ne obmanjuje javnost.

2. Komercijalna komunikacija ne treba da diskredituje ili/i omalozava konkurenta, njegov
proizvod ili uslugu, robnu marku ili ostale znakove raspoznavanja, niti da predstavlja
konkurentski proizvod ili uslugu kao imitaciju ili repliku.

3. Stvarna i uporedna cena moraju biti talne u vreme emitovanja i ne smeju da dovode u
zabludu javnost. Tvrdnje kao Sto su ,najniZe cene“, ,cena bez konkurencije” ili ,,ne
mozZete kupiti jeftinije” i sli¢no, moraju da budu podrZzane dokazima iz maloprodaje da su
ove cene stvarno onolike kao $to su i reklamirane.

CLAN 18
KOMERCIJALNE AUDIO-VIZUELNE KOMUNIKACIJE SA VERSKIM SADRZAJEM

1. Bilo koji pruzaoca medijskih usluga ima prava da odluci da uopste nema bilo koje vrstu
verske komercijalne audio-vizuelne komunikacije .

2. Pruzaoci medijskih usluga ne trebaju nepravedno vrsiti diskriminaciju protiv bilo kog
odredenog oglasavaca ili verske organizacije.

3. Sve komercijalne audio-vizuelne komunikacije trebaju na jasan nacin da identifikuju
oglasavaca ili versku organizaciju/zajednicu u ¢ije ime se emituje.

CLAN 19
SUJEVERJE I STRAHOVI

Komercijalna audio-vizuelna komunikacija ne treba iskoriS¢avati sujeverje ili koristiti strahove u
svoju korist.
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CLAN 20
PARANORMALNE SPOSOBNOSTI I SLICNE AKTIVNOSTI

Zabranjuje se emitovanje svih komercijaknih komunikacija koja na bilo koji nain promovise
paranomarlne sposobnosti kao $to su parapsihologija, egzorcizam, okultizam ili sli¢ne aktivnosti,
kao i sli¢ne usluge za koje se misli da su ponudene od tih gore navedenih.

CLAN 21
ODREPIVANJE AUDIO-VIZUELNIH KOMERCIJALNIH KOMUNIKACIJA

1. Televizijska komercijalna audio-vizuelna komunikacija mora biti jasno prepoznatljiva i
odvojena od uredivackog sadrZaja pruzaoca medijskih usluga. Bez predrasuda o
koris¢enju novih tehnika komercijalnih audiovizuelnih komunikacija, komercijalna
audiovizuelna komunikacija na televiziji i teleSoping se treba drZati odvojenim od ostalih
delova programa optickim, akusti¢nim ili prostornim sredstvima.

2. Sva komercijalna komunikacija treba da poStuje naCela pravedne konkurencije.

3. Nepristojne, vulgarne, sugestivne, odbojne ili uvredljive teme ili tretman se trebaju
izbegavati u svim komercijalnim audio-vizuelnim komunikacijama.

4. Izolovani spotovi, reklame i teleSoping osim za vreme emitovanja sportskih dogadaja
ostaju izuzetak.

5. Emitovanje filmova napravljenih za televiziju (iskljucujuéi serije, serijale i dokumentarne
filmove), kinematografskih radova i informativnih programa moZe biti prekinuto
komercijalnom audio-vizuelnom komunikacijom ili teleSopingom jednom na najmanje
svakih 30 minuta, ukoliko je duZina trajanja programa veca od 30 minuta.

6. Nikakvo reklamiranje ili teleSoping ne treba da se uvrsti za vreme prenosa verske sluzbe.

7. Deéiji programi, kada je njihova duzina trajanja manja od 30 minuta, ne trebaju da budu
prekidani reklamnim spotovima i/ili spotovima teleSopinga. Emitovanje decijeg programa
se moze prekinuti komercijalnom audio-vizuelnom komunikacijom ili teleSopingom
jednom nakon najmanje 30 minuta ukoliko je duZina trajanja programa veca od 30
minuta.

CLAN 22
PRAVILA TELESOPINGA

1. Sva pravila koja se primenjuju na komercijalnu audio-vizuelnu komunikaciju koja su
opisana u prethodnim ¢lanovima se primenjuju takode i na teleSoping.

2. TeleSoping se mora jasno razlikovati od uredivackog sadrzaja optickim, akusti¢nim i
prostornim sredstvima.

3. Na javnim i komercijalnim kanalima audiovizuelne usluge, vreme koje se koristi za
teleSoping se ne raduna kao deo dozvoljen za spotove komercijalne audio-vizuelne
komunikacije.
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4. Na javnim i komercijalnim kanalima audiovizuelne usluge, vreme koje se dozvoljeno za
teleSoping ne treba da prede 90 minuta dnevnog emitovanja.

CLAN 23
PRAVILA KOJA SE ODNOSE NA ODREPENE TEHNIKE KOMERCIJALNE AUDIO-
VIZUELNE KOMUNIKACIJE

1. Sva opsta nacela i pravila koja vaze i koja se odnose na bilo koju audiovizuelnu
komercijalnu komunikaciju se takode primenjuju i na komercijalne audiovizuelne
komunikacije putem podeljenog ekrana.

2. Komercijalna audio-vizuelna komunikacija putem podeljenog ekrana je dozvoljena za
vreme prirodnih pauza i za vreme odjavnih Spica. Komercijalna audio-vizuelna
komunikacija putem podeljenog ekrana se moZe takode uvrstiti i za vreme dugackih
sportskih programa koji nemaju prirodnu pauzu.

3. Komercijalna audio-vizuelna komunikacija putem podeljenog ekrana ne treba da prelazi
50% prostora na ekranu i istovremeno se moZe pojavljivati samo jedna komercijalna
audio-vizuelna komunikacija ove vrste.

4. Komercijalna audio-vizuelna komunikacija putem podeljenog ekrana nije dozvoljenja u
vestima ili emisijama koje se bave aktuelnostima, u filmovima ili prenosima verske
sluzbe.

PRUZAOCI RADIO MEDIJSKIH USLUGA

CLAN 24
PRIMENA

Sve odredbe ove Uredbe se primenjuju i na radio medijske usluge, uz izuzetak za Treé¢i Deo —
Televizijskog Reklamiranja TeleSoping i Postavljanje produkta.

CLAN 25
VREMENSKI RASPORED REKLAMIRANJA I TELESOPINGA U RADIO
PROGRAMIMA

1. Reklamiranje i teleSoping na radio programu trebaju biti jasno prepoznatljivi i odvojeni
od uredivackog sadrzaja. Reklamiranje i teleoping na radio programima se trebaju drZati
odvojenim od ostalih delova programa akusti¢nim sredstvima.

2. Rklemairanje i teleSoping na radio programima se treba emitovati u blokovima, osim u
sluajevima opisanim u ovoj Uredbi. Reklamiranje i teleSoping na radio programima se
moZe uvrstiti izmedu i za vreme trajanja programa na nacin koji ne naruSava integritet
programa, uzimajuéi u obzir prirodne pauze kao i duZinu trajanja i prirodu programa, kao
i da prava nosioca prava nemaju predrasuda da nemaju predrasuda.

3. Oglasavanje i teleSoping se ne trebaju emitovati za vreme vesti.
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4. Ogla3avanje i teledoping za alkoholna pica, pivo, lekove, medicinske tretmane, pomagala
i sredstva, ukljudujuéi dodatke ishrani, medicinske ustanove, zapaljive supstance i ostala
opasna sredstva, kao i verske poruke, se ne smeju emitovati neposredno pre, za vreme ili
posle decijeg programa.

Clan 27
KAZNENE MERE

Nepridrzavanje ove Uredbe ¢e rezultirati primenom kaznenih mera predvidenih Zakonom o
Nezavisnoj komisiji za medije.

Clan 28
PRELAZNE ODREDBE

Ovom Uredbom se ukida Uredba KPM 2013/03.

Clan 29
STUPANJE NA SNAGU

Ova Uredba stupa na snagu od dana potpisivanja.

RY .o 8. 2016

Datum

Predsedavajuéi NKM
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