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Definicije

NKM - Nezavisna Komisija za Medije.
DPA - Departman za Pracenje i Analizu NKM-a.

PAMU - Pruzalac Audiovizuelnih Medijskih Usluga podrazumeva fizi¢ko ili pravno lice koje
ima uredivacku odgovornost za odabir audiovizuelnog sadrzaja medijske usluge i odredivanje
nacina njegovog organizovanja.

OD - Operater Distribucije podrazumeva pravno lice koje distribuira audiovizuelne medijske
usluge korisnicima putem kablovske mreze, IPTV-a i bilo kog drugog oblika distribucije van
radio-difuznog frekventnog opsega.

Pojam ""dete™ podrazumeva osobe koje pripadaju do 14 godina starosti.
Pojam ""maloletnik™ podrazumeva osobe koje pripadaju od 14 do 18 godina starosti.

Pojam ,,vreme ogranifenja* je vreme u radio/televizijskoj Semi koje odvaja dozvoljeni period
za prikazivanje radio/televizijskog programa, koji ima sadrzaj za odrasle, od perioda kada to nije
dozvoljeno. ,,Vreme ograni¢enja* pocinje u 24:00 1 zavrSava se u 05:00. U pretplatnickim
uslugama koje nisu zasti¢ene kodom, vremensko ograni¢enje je takode od 24:00 do 05:00.

Pojam ""nepotrebno nasilje™ - podrazumeva namernu upotrebu fizicke, mehanicke ili bilo koje
druge sile za nanoSenje Stete, povrede ili maltretiranja.

Pojam *'strah' - podrazumeva emociju, ¢esto snaznu, koju pokrecée iS¢ekivanje opasnosti, losu i
bol, bez obzira da li je pretnja stvarna ili zamisljena.

Pojam "erotski sadrzaj" - odnosi se na programske materijale, koji su usredsredene na
seksualnu zelju 1 koji predstavljaju odredene erogene oblasti ljudskog tela i kona¢nu nameru za
seksualni Cin, ali ne predstavljaju jasno osobe tokom seksualnih odnosa.

Pojam ,,programi sa Stetnim sadrZajem” — odnosi se na programe koji negativno uti¢u na
fizi¢ki, mentalni 1 moralni razvoj dece, koji, izmedu ostalog, obuhvataju sadrzaje sa fizickim,
verbalnim, gesturalnim, emocionalnim, seksualnim nasiljem ili dobijene specijalnim efektima,
sadrzaje sa seksualnim scenama ukljucujuéi scene sa seksualnim predstavama kao S§to su
egzibicionizam, nudizam, seksualno nasilje i rodna diskriminacija i sadrzaj i program sa
sadrzajem kockanja, proricanje sudbine, Citanje karata, psihic¢kih usluga i sli¢no koji nisu nau¢no
dokazani.

Kategorizacija programa — na osnovu Uredbe o zastiti dece i maloletnika u audio-vizuelnim
medijskim uslugama definisane su Cetiri (4) programske kategorije na osnovu sadrzaja:

e Prva kategorija obuhvata programe koji nemaju $tetan sadrza;.
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e Druga kategorija obuhvata programe koji se ne preporucuju za decu ispod deset (10)
godine i za koje je neophodno prisustvo roditelja ili staratelja. Ova kategorija se odnosi
na programe koji sadrze bilo kakve scene nasilja ili straha. Slucajevi u kojima prikaz ili
opis nasilja i njegovih posledica mogu biti prisutni u sadrzaju programa ako je to
opravdano njegovim obrazovnim ciljem. Prenos ovih programa mora biti upozoren i
prac¢en odgovaraju¢im znakom.

e Treéa kategorija obuhvata programe koji sadrze scene nasilja i straha, kao i erotske
sadrzaje, koji se relativno Cesto ponavljaju. Sadrzaji sa seksualnim Scenama mogu se
pojaviti u ovu kategoriju, osim ako se pojavljuju u svrhu edukacije o seksualnosti i
zdravlju ljudi. Ovaj Stetni programski sadrzaji se ne preporucuje deci ispod Cetrnaest (14)
godina starosti. Za programe trece kategorije neophodno je prisustvo roditelja ili
staratelja. Prenos ovih programa mora biti upozoren i propracen odgovaraju¢im znakom.

o Cetvrta kategorija obuhvata programe koji sadrze scene kontinuiranog sadrzaja
nepotrebnog nasilja, straha, seksualnih scena, pornografskih sadrzaja, programe sa
sadrzajem kockanja, predvidanja buduénosti, ¢itanja pisama(karata), psihi¢kih usluga i
sliécno koji nisu nau¢no dokazani. Ova kategorija obuhvata i sadrzaje sa scenama
upotrebe opojnih materija, upotrebe opasnih materija, upotrebe oruzja, duvanskih
proizvoda, alkoholnih proizvoda, sadrzaji u kojima se predstavlja opasno ponasanje,
sadrZaji u kojima se koristi neprimeren jezik, pod uslovom da sadrZaj programa u celini,
ne predstavlja kao pozitivno ponasanje. Ovi programi se ne preporuc¢uju osobama ispod
(mladim od) osamnaest (18) godina. Prenos programa ove kategorije mora biti upozoren i
proprac¢en odgovaraju¢im znakom. Dok se programi sa pornografskim sadrzajem mogu
prenositi samo u Sifrovanom obliku.

Komercijalna komunikacija namenjena maloletnicima — komunikacija koja preporucuje
proizvod ili uslugu koji su po svojoj prirodi, formi, kvalitetu ili drugim razlozima namenjeni
iskljucivo ili uglavnom za upotrebu maloletnicima, bez obzira da li mogu da ga koriste sami ili
uz pomoc¢ drugi.
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Uvod

Svrha prac¢enja programskog sadrzaja PAMU-a bila je procena njihove uskladenosti sa
podzakonskim aktima NKM-a u vezi sa zastitom dece i maloletnika u audiovizuelnim medijskim
servisima.

Drugim re¢ima, svrha ovog izvestaja je da opise prekrSaje uocene pracenjem PAMU-g, tako da
se kroz ovaj opis i preporuke ovog izvestaja, PAMU preduzime mere za zastitu dece i1
maloletnika od Stetnih programskih sadrzaja i1 izbegavanje njihovog izlaganja takvim
programskim sadrzajima.

Na osnovu Zakona br. 04/L-44, NKM licencira javne i privatne emitere, definiSe i sprovodi
politiku emitovanja i reguliSe prava, obaveze i odgovornosti fizi¢kih i1 pravnih lica koja pruzaju
audio i audiovizuelne medijske usluge, ukljucujuéi i aspekte koji se odnose na zastitu dece i
maloletnika u audiovizuelnim medijskim uslugama.

S tim u vezi, sprovedeno je pracenje PAMU-ova sa zemaljskim prenosom i PAMU-ova opsteg i
tematskog karaktera koji deluju preko OD-i kako bi se procenila njihova uskladenost sa
podzakonskim aktima NKM-a koji se odnose na zastitu dece i maloletnika u audiovizuelnim
medijskim uslugama.

Nezavisna komisija za medije kontinuirano je ukazivala posebnu paZznju na sprovodenje
podzakonskih akata NKM-a od strane PAMU-a, u cilju zastite ove osetljive kategorije drustva od
sadrZaja koji mogu negativno uticati na njihov fizicki, psihicki i moralni razvo;j.

Dakle, pored procene primenljivosti podzakonskih akata NKM-a, kroz projekte godiSnjeg
pra¢enja, namerava se stvoriti jasan pregled odnosa dece i maloletnika u audiovizuelnim
medijskim sadrzajima, odnosno njihove zastite od Stetnih i neprikladnih sadrzaja.
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I. Zakonska osnova

Pitanja koja se odnose na zastitu dece i1 maloletnika u audiovizuelnim medijskim uslugama
predvidena su na osnovu Zakona br. 04/L-44 0 NKM-u' i ostalim podzakonskim aktima NKM-a,
ukljucujudi i
e Uredbu NKM-a 2013/01 o zastiti dece i maloletnika u audio-vizuelnim medijskim
uslugama?;
e FEticki kodeks KNKM-2016/03 za Pruzaoce Medijskih Usluga u Republici Kosovo?®; i
e Uredbu NKM-a 2017/07 o Komercijalnim Audiovizuelnim Komunikacijama®.

Zakon br. 04/1-44 o Nezavisnoj Komisiji za Medije

Zakonske odredbe koje se odnose na zastitu dece i maloletnika u audiovizuelnim medijskim
uslugama u Zakonu 0 NKM-u definisane su u pojedinim ¢lanovima ovog zakona koji se odnose
na.

e Sadrzaj audiovizuelnih komercijalnih komunikacija, reklamiranih proizvoda (prema
¢lanu 27);

e Sponzorstvo programa za decu (prema ¢lanu 31);

e Postavljanje proizvoda (prema ¢lanu 32); i

e Odgovarajuce mere za obezbedivanje opste zastite dece i maloletnika od $tetnih sadrzaja
(prema ¢lanu 33).

Uredba o Zastiti Dece i Maloletnika u Audio-vizuelnim Medijskim Uslugama

Ova Uredba u celini posveéena je zastiti dece i maloletnika od sadrzaja programa koji negativno
uticu na njihov fizi€ki, mentalni i moralni razvoj, ukljuCujuéi zastitu identiteta 1 poStovanje
dostojanstva dece i maloletnika u audio i audiovizuelnim medijskim uslugama.

Na osnovu ove Uredbe utvrduje se i nacin kategorizacije, signalizacije i vreme emitovanja takvih
programa.

Eti¢ki Kodeks za Pruzaoce Medijskih Usluga u Republici Kosovo

Zakonske odredbe koje se odnose na zaStitu dece 1 maloletnika u audiovizuelnim medijskim
uslugama u Etickom kodeksu obuhvataju pitanja koja se odnose na:

e Jezik koji se koristi u programskim sadrzajima (prema ¢lanu 4); i

1 https://kpm-ks.org/assets/cms/uploads/files/Legjislacioni/1335165851.7107.pdf
2 https://kpm-ks.org/assets/cms/uploads/files/Legjislacioni/1370439037.589.pdf

3 https://kpm-ks.org/assets/cms/uploads/files/Legjislacioni/1476189555.8908.pdf
4 https://kpm-ks.org/assets/cms/uploads/files/Legjislacioni/1514284325.0124.pdf
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e Prisustvo dece u programskim sadrzajima uopste, ukljucujuéi pitanja privatnosti,
intervjue sa decom itd. (prema ¢lanu 9).

Uredba o Komercijalnim Audiovizuelnim Komunikacijama

Zakonske odredbe koje se odnose na zastitu dece i maloletnika u audiovizuelnim medijskim
uslugama u Uredbi o KAVK-u uglavnom se odnose na:

e Sadrzaj audiovizuelnih komercijalnih komunikacija, reklamiranih proizvoda i usluga, kao
i njihov uticaj na decu i maloletnike (prema ¢lanu 9 i ¢lanu 16);

e Raspored emitovanja KAVK-a i teleSoping za odredene proizvode (prema ¢lanu 10);

e Nacini oglasavanja (prema ¢lanu 12) i oblici oglasavanja kao $to su sponzorisanje decjih
programa (prema Clanu 14) i postavljanje produkata (prema ¢lanu 15); i

e Obaveze u vezi sa pruzaocima radio medijskih usluga (prema ¢lanu 24 i 25).
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Il.  Metodologija

U cilju procene usaglasenosti PAMU-ova sa podzakonskim aktima NKM-a koji se odnose na
zastitu dece 1 maloletnika u audiovizuelnim medijskim uslugama, vrSeno je prikupljanje
podataka, odnosno snimanje emitovanog programskog sadrzaja, kroz sistem pracenja, Koji
omogucio je ¢uvanje programskih sadrzaja subjekata ovog pracenja.

Kroz ovaj sistem analiziran je i procenjen programski sadrzaj emitovan u periodu pracenja.

Osnovni referentni materijali na raspolaganju bili su zakonodavstvo Nezavisne komisije za
medije, odnosno uredbe: Uredba NKM-a 2013/01 o zastiti dece i maloletnika u audio-vizuelnim
medijskim uslugama, KNKM-a-2016/03 Eticki kodeks za pruzaoce medijskih usluga u
Republike Kosovo i Uredba NKM-a 2017/07 o komercijalnim audio-vizuelnim komunikacijama.
Ovi propisi su izabrani jer sadrze zakonske odredbe u sebi koje se odnose na zaStitu dece i
maloletnika u audiovizuelnim medijskim uslugama.

Procena i analiziranje usmereni su na identifikovanju programa sa Stetnim sadrzajem, koji se
prema podzakonskim aktima, izmedu ostalog, odnose na programe koji negativno uticu na
fizicki, mentalni i moralni razvoj dece, a koji obuhvataju sadrzaje sa fizickim, verbalnim,
gesturalnim, emocionalnim, seksualnim nasiljem ili stvoreni specijalnim efektima, sadrzaj sa
seksualnim scenama ukljucujuci scene sa seksualnim predstavama kao §to su egzibicionizam,
nudizam, seksualno nasilje 1 rodna diskriminacija i sadrzaj i program sa sadrzajem kockanja,
proricanje sudbine, ¢itanja karata, psihic¢kih usluga 1 sli¢no koji nisu nau¢no dokazani.

Procena je izvrSena i u pogledu vremena emitovanja ovakvih programskih sadrzaja, upozorenja i
upotrebe relevantnih znakova utvrdenih Uredbom o zastiti dece i maloletnika u audio-vizuelnim
medijskim uslugama.

Takode, vrSena je procena 1 analiziranje iu sluc¢ajevima kada su deca ili maloletna lica bila
ukljucena ili prisutna u odredenim programskim sadrZajima.

Pracenje je ukljucivalo period od tri (3) dana izabran nasumic¢no, tokom meseca:
1) aprila, gde je obuhvacéeno dvadeset i jedan (21) PAMU-a sa ops$tim sadrzajem:
o Sesnaest (16) PAMU-ova sa zemaljskim emitovanjem: RTK1, TV 21, TV Koha

Vision, TV Puls, TV Besa, TV Vali, TV Mir, TV Most, TV Herc, TV Festina, TV
Liria, TV Prizreni, TV Dukadini, TV Siri Vision, TV Mitrovica i TV Tema;

e Pet (5) PAMU-ova sa emitovanjem preko OD-i: RTK2, Klan Kosova, TE7, Kanal
101 ATV.

Tri PAMU-i sa lokalnim/regionalnim zemaljskim emitovanjem: TV lliria, TV Opinion i TV

Zoom nisu ukljuc¢ene u pracenju zbog nedostatka snimanja njihovog signala zbog neemitovanja
sa njihove strane.
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2) maja i obuhvacenoi je cetiri (4) PAMU-a sa tematskim sadrzajem (muzikom) koje
funkcioniSu preko OD-e: ON TV, Zico TV, MTV Kosova i First Channel.

3) juna/jula i obuhvaceno je pet (5) PAMU-a sa opstim sadrzajem za koje je utvrdeno
krSenje tokom meseca april:

e Tri (3) PAMU-a sa nacionalnim zemaljskim emitovanjem: TV Koha Vision, TV
Vali i TV Mir.

e Dva (2) PAMU-a sa emitovanjem preko OD-e: Klan Kosova i Kanal 10.

4) jula i obuhvaceno je cetiri (4) PAMU-a sa tematskim sadrzajem (muzikom) za koje je
utvrdeno krSenje tokom meseca maja: ON TV, Zico TV, MTV Kosova i First Channe.
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I11.  Pronadeni prekrsaji

Na osnovu pracenja, primeceno je da su tokom perioda pracenja PAMU-i postupale u suprotnosti
sa:

e Uredbom NKM-a-2013/01 o zastiti dece i maloletnike u audio-vizuelnim medijskim
uslugama, uglavnom tokom emitovanja programa sa Stetnim sadrzajem van predvidenog
vremena i ne upozoravajuci, kategorizujuéi i proprativs§i ove sadrzaje odgovarajuéim
znacima ovih sadrzaja; i

e Etickim Kodeksom za Pruzaoce Medijskih Usluga u Republici Kosovo, u vezi sa jezikom
koji se koristi u programskom sadrzaju.

Utvrdeni i drugi prekr$aji koji se odnose na:

e Zastitu identiteta i poStovanje dostojanstva dece i maloletnika u programima u dva
sluc¢aja, suprotno Etickom kodeksu i Uredbi o zastiti dece i maloletnika u audio-
vizuelnim medijskim uslugama; i

e Postavljanju produkata u decijim programima u jednom slucaju i reklamiranje prodaje
oruzja, u suprotnosti sa Uredbom o audiovizuelnim komercijalnim komunikacijama.

Praéenje PAMU-ova sa opStim sadrZajem tokom aprila 2022

Na osnovu tro-dnevnog pracenja od 00:00-24:00 casova nasumic¢no odabranih, programskih
sadrzaja emitovanih tokom aprila meseca u dvadeset i jedan (21) PAMU-a opsteg karaktera, u
skladu sa podzakonskim aktima NKM-a, odnosno sa zakonskim odredbama za zaStitu dece i
maloletnika u audiovizuelnim medijskim uslugama, delovalo je Sesnaest (16) PAMU-ova:
RTK1, RTK2, TV 21, TV Puls, TV Besa, TV Most, TV Herc, TV Festina , TV Liria, TV
Prizreni, TV Dukagjini, TV Siri Vision, TV Mitrovica, TV Tema, TE7 i ATV.

Dok je, kre¢i podzakonske akte u vezi sa odredbama koje se odnose na zastitu dece i
maloletnika u audiovizuelnim medijskim servisima, utvrdeno krsenje pet (5) PAMU-a: TV Koha
Vision, TV Vali, TV Mir, Klan Kosova i Kanal 10.

RTK1 — u periodu pracenja dana 9, 11. i 13. aprila 2022. godine, utvrdeno je da je ovaj PAMU
postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece i maloletnika u
audiovizuelnim medijskim servisima.

RTK2 — u periodu prac¢enja dana 15., 17. 1 19. aprila 2022. godine, utvrdeno je da je ovaj PAMU
postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zaStitu dece i1 maloletnika u
audiovizuelnim medijskim servisima.

TV 21 - u periodu prac¢enja dana 09, 11. 1 13. aprila 2022. godine, utvrdeno je da je ovaj PAMU
postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece i maloletnika u
audiovizuelnim medijskim servisima.
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TV Puls — u periodu prac¢enja dana 9, 11. 1 13. aprila 2022. godine, utvrdeno je da je ovaj PAMU
postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece i maloletnika u
audiovizuelnim medijskim servisima.

TV Besa — u periodu pracenja dana 09, 11. i 13. aprila 2022. godine utvrdeno je da je ovaj
PAMU postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece i maloletnika
u audiovizuelnim medijskim servisima.

TV Most — u periodu pracenja dana 15., 20. i 23. aprila 2022. godine, utvrdeno je da je ovaj
PAMU postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu djece i maloljetnika
u audiovizuelnim medijskim servisima.

TV Herc — u periodu prac¢enja dana 14., 15. i 16. aprila 2022. godine utvrdeno je da je ovaj
PAMU postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece i maloletnika
u audiovizuelnim medijskim servisima.

TV Festina — u periodu prac¢enja dana 9, 12. i 13. aprila 2022. godine, utvrdeno je da je ovaj
PAMU postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece i maloletnika
u audiovizuelnim medijskim servisima.

TV Liria — u periodu pracenja dana 9, 11. i 13. aprila 2022. godine, utvrdeno je da je ovaj
PAMU postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece i maloletnika
u audiovizuelnim medijskim servisima.

TV Prizreni — u periodu pracenja dana 26, 27. i 30. aprila 2022. godine, utvrdeno je da je ovaj
PAMU postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece i maloletnika
u audiovizuelnim medijskim servisima.

TV Dukadini — u periodu prac¢enja dana 9, 11. 1 13. aprila 2022. godine, utvrdeno je da je ovaj
PAMU postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece 1 maloletnika
u audiovizuelnim medijskim servisima.

TV Siri Vision — u periodu pracenja dana 9, 11. i 13. aprila 2022. godine utvrdeno je da je ovaj
PAMU postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece i maloletnika
u audiovizuelnim medijskim servisima.

TV Mitrovica — u periodu prac¢enja dana 9, 11. i 13. aprila 2022. godine, utvrdeno je da je ovaj
PAMU postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece 1 maloletnika
u audiovizuelnim medijskim servisima.

Televizija Tema — u periodu pracenja dana 9, 11. i 13. aprila 2022. godine, utvrdeno je da je
ovaj PAMU postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zaStitu dece i1
maloletnika u audiovizuelnim medijskim servisima.

TE7 — u periodu prac¢enja dana 09., 11. 1 13. aprila 2022. godine, utvrdeno je da je ovaj PAMU
postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zaStitu dece i maloletnika u
audiovizuelnim medijskim uslugama.
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ATV — u periodu pracenja dana 09, 12. i 13. aprila 2022. godine utvrdeno je da je ovaj PAMU
postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zaStitu dece i maloletnika u
audiovizuelnim medijskim servisima.

KTV — u periodu prac¢enja dana 09., 11. i 13. aprila 2022. godine uocena je povreda Uredbe o
zastiti dece 1 maloletnika i to ¢lana 3. stav 3. i ¢lana 6. stav 2. zbog neupozoravanja na Seriju sa
Stetnim programskim sadrzajem za decu i maloletnike i njeno emitovanje van vremena
predvidenog Uredbom.

TV Vali - u periodu prac¢enja dana 09, 11. i 13. aprila 2022. godine utvrden je prekrsaj u vezi sa
neprate¢cim odgovaraju¢im znakom igranim filmovima sa Stetnim programskim sadrzajem za
decu i maloletnike kao §to je predvideno ¢lanom 3 stav 3 Uredbe o zastiti dece 1 maloletnika.

A S$to se tice Uredbe o komercijalnim audiovizuelnim komunikacijama, u toku emitovanja
televizijskog reklamiranja prodajnog mesta oruzja i streljane utvrden je prekrsaj, suprotno ¢lanu
8. stav 1.

TV Mir - u periodu pracenja dana 9, 11. i 13. aprila 2022. godine utvrdeni su prekrsaji u vezi sa
nekategorizacijom, upozorenjem i propra¢enjem odgovarajuc¢im znakom serija i igranih filmova
sa Stetnim programskim sadrZajem za decu i maloletnike, kao $to je predvideno ¢lanom 3, stav 1
13.1 c¢lanom 7. stav 1., 2. 1 3 Uredbe o zastiti dece 1 maloletnika, kao 1 njihovo prenoSenje van
predvidenog roka prema ¢lanu 6. stav 2. i 3. ove Uredbe.

Klan Kosova — u periodu pracenja dana 9, 12. i 14. aprila 2022. godine utvrdeni su prekrsaji u
vezi sa nekategorizacijom, upozorenjem i propra¢enjem odgovaraju¢im znakom serija i jednog
igranog filma sa Stetnim programskim sadrZajem za decu 1 maloletnike, kao $to je predvideno
¢lanom 7. stav 1. Uredbe o zastiti dece 1 maloletnika, kao 1 njithovo prenoSenje van predvidenog
vremena u skladu sa ¢lanom 6. stav 2. ove uredbe.

U nekim slucajevima, serije su pracene piktogramima drugacijim od onih definisanih u Uredbi.

Takode, u periodu pracenja, uocen je prekrSaj 1 prilikom emitovanja decijeg programa u kojem je
bilo plasiranja proizvoda, suprotno cClanu 15. stav 2. tacka 2.2. Uredbe o komercijalnim
audiovizuelnim komunikacijama.

Kanal 10 — u periodu pracenja dana 09, 12. 1 14. aprila 2022. godine utvrdeni su prekrsaji u vezi
sa nekategorizacijom, upozorenjem i propra¢enjem odgovaraju¢im znakom igranih filmova sa
Stetnim programskim sadrZajem za decu i maloletnike, kao $to je predvideno ¢lanom 3, stav 3.
Uredbe o zastiti dece 1 maloletnika, kao i1 povreda iz ¢lana 7. stav 1. zbog upotrebe piktograma
drugacijih od onih definisanih u Uredbi.

Praéenje PAMU--ova sa tematskim karakterom tokom maja 2022

Na osnovu tro dnevnog prac¢enja od 07:00-24:00 nasumi¢no odabranih, programskih sadrzaja
emitovanih tokom meseca maja u Cetiri (4) PAMU-ova sa tematskim karakterom (muzika): ON
TV, Zico TV, MTV Kosova i First Channel, utvrdeno je da su sve ove PAMU-e postupile
suprotno zakonskim odredbama, predvidena za zaStitu dece i maloletnika u audiovizuelnim
medijskim uslugama.
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U periodu pracenja dana 26, 27. i 28. maja 2022. godine, ove PAMU-e su postupile u suprotnosti
sa:

e Uredbom o zastiti dece i maloletnika u medijskim uslugama(servisima), odnosno ¢lanom
3. stav 1., zbog prenosa programskih sadrzaja (muzickih spotova). ) sa Stetnim sadrzajem
za decu 1 maloletnike van vremena i uslova predvidenih ovom uredbom. Ovi video
klipovi su sadrzali scene nasilja, straha, erotike, upotrebe narkotika, upotrebe oruzja,
vulgarnog i uvredljivog jezika; i

e Etickim kodeksom pruzalaca medijskih usluga, odnosno ¢lanom 4. stav 1. emituéjudi
programski sadrzaj (muzickih video spotova) van vremenskog ogranicenja, koji je
sadrzao vulgaran i uvredljiv jezik. Na PAMU-u First Channel, vulgaran i uvredljiv jezik
je takode korisc¢en i prilikom emitovanja nekih zabavnih emisija.

Praéenje PAMU-ova sa opsStim karakterom tokom juna-jula 2022

Na osnovu tro dnevnog pracenja od 00:00-24:00 nasumi¢no odabranih, programskih sadrzaja
emitovanih tokom juna-jula u pet (5) PAMU-a opsteg karaktera: TV Koha Vision, TV Vali, TV
Mir , Klan Kosova i Kanal 10, utvrdeno je da su sve ove PAMU-e postupile suprotno zakonskim
odredbama predvidenim za zastitu dece i maloletnika u audiovizuelnim medijskim servisima.

KTV - u periodu pracenja dana 26, 27. i 28. juna 2022. godine primec¢eni su prekrSaji u vezi sa
Uredbom o zastiti dece 1 maloletnika osnosno ¢lana 3. stav 3. i ¢lana 6. stav 2. zbog
neupozorenja, kategorizacije i propracenjem odgovarajué¢im znakom serije sa Stetnim sadrZajem
za decu 1 maloletnike 1 njeno prenosenje van vremena predvidenog Uredbom.

Dok, zbog naruSavanja privatnosti dece 1 otkrivanja njihovog identiteta kroz vizuelnu
prezentaciju njihovih lica, tokom emitovanja programa u vezi sa centrom koji pruza usluge za
decu i maloletnike sa smetnjama u govoru, sluhu, sindromom Daun, autizmom, sa kasnim
razvojem 1 sl., ovaj PAMU je utvrden povredom c¢lana 4. stav 1. Uredbe o zaStiti dece 1
maloletnika i ¢lana 9. stav 1. Etickog kodeksa KNKM-a-2016/03 za Pruzaoce medijskih usluga u
Republici Kosovo.

TV Vali — u periodu pracenja dana 26, 27. i 28. juna 2022. godine utvrden je prekr$aj samo u
smislu Uredbe o komercijalnim audio-vizuelnim komunikacijama, prilikom emitovanja
televizijskog oglasavanja prodajnog mesta oruzja i strelista, suprotno ¢lanu 8. stav 1.

TV Mir — u periodu pracenja dana 24, 26. i 27. juna 2022. godine utvrden je prekrSaj samo
prilikom emitovanja jedne serije sa Stetnim sadrzajima za decu i maloletnike, koja nije bila
upozorena, kategorisana i propracena odgovaraju¢im znakom, kao $to je definisano ¢lanom 3.
stav 1.1 3. 1 ¢lanom 7. Uredbe o zastiti dece 1 maloletnika. Ova serija je emitovana i van vremena
predvidenog ¢lanom 6. stav 2. ove uredbe.

Klan Kosova - u periodu prac¢enja dana 25, 26. i 27. juna 2022. godine utvrdene su povrede
Uredbe o zastiti dece i maloletnika, odnosnnoi ¢lana 6. stav 2. i ¢lana 7. zbog emitovanja serijala
sa sadrzajem S$tetno za decu i maloletnike van predvidenog vremena i korisc¢enja piktograma koji
se razlikuju od onih definisanih u Uredbi.
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Kanal 10 — u periodu pracenja dana 3., 4. i 5. jula 2022. godine utvrden je prekrSaj samo
prilikom emitovanja dokumentarnog filma sa Stetnim sadrzajem za decu i maloletnike, u kom
slu¢aju ovaj program nije upozoren, propracen i kategorisan prema ¢lanu 3. stav 3. Uredbe o
zastiti dece 1 maloletnika. Takode, u ovo emisiji je predstavljeno lice jednog deteta Zrtve rata,
odnosno otkrivanje identiteta jednog deteta Zrtve, suprotno ¢lanu 4. stav 2. ove Uredbe. Ovaj
program je emitovan i van vremena predvidenog ¢lanom 6. stav 2. ove Uredbe.

Praéenje PAMU-ova sa tematskim karakterom tokom jula 2022. godine

Na osnovu tro dnevnog pracenja od 07:00 do 24:00 ¢asova, nasumi¢no odabranih programskih
sadrzaja emitovanih tokom jula meseca u PAMU-ima sa tematskim karakterom (muzika),
ustanovljeno je da su PAMU-ovi: Zico TV , ON TV i First Channel postupili u skladu sa
zakonskim odredbama predvidena za zaStitu dece i maloletnika u audiovizuelnim medijskim
servisima, dok je samo za PAMU MTYV Kosova utvrdeno da je prekrsio.

ZIKO TV — u periodu pracenja dana 3, 4. i 5. jula 2022. godine, utvrdeno je da je ovaj PAMU
postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece i maloletnika u
audiovizuelnim medijskim servisima.

ON TV — u periodu pracenja dana 3, 4. i 5. jula 2022. godine utvrdeno je da je ovaj PAMU
postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece i maloletnika u
audiovizuelnim medijskim servisima.

First Channel — u periodu pracenja dana 13, 15. i 16. jula 2022. godine, utvrdeno je da je ovaj
PAMU postupio u skladu sa zakonskim odredbama koje se odnose na zastitu dece i maloletnika
u audiovizuelnim medijskim servisima.

MTYV Kosovo - u periodu pracenja dana 3, 4. i 5. jula 2022. godine, ovaj PAMU je postupio u
suprotnosti sa:

e Uredbom o zastiti dece 1 maloletnika u medijskim uslugama, odnosno ¢lanom 3. stav 1.,
zbog emitovanja programskih sadrzaja (muzicki video spotovi) sa Stetnim sadrzajem za
decu i maloletnike van vremena i uslova predvidenih ovom Uredbom. Ovi video-klipovi
su sadrzali erotske scene, vulgaran 1 uvredljiv jezik.

e Etickim kodeksom za pruzaoce medijskih usluga, odnosno ¢lanom 4. stav 1. emitovanjem
programskih sadrzaja (muzickih video klipova) van vremenskog ograni¢enja, u kojima je
bilo vulgarnog i uvredljivog jezika.
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IV. Nalazi iz praéenja

Najcesc¢i prekrsaji identifikovani tokom pracenja uglavnom su se odnosili na ops$ta ograni¢enja i
obaveze pruzalaca audiovizuelnih medijskih usluga predvidenih Uredbom o zastiti dece i
maloletnika u audiovizuelnim medijskim uslugama, kao $to su:

e neupozorenje akusti¢nim ili tekstualnim signalom pre pocetka i nakon prekida programa
sa Stetnim sadrzajima za decu i maloletnike;

e nekategorizacija programskih sadrzaja sa Stetnim sadrzajima za decu i maloletnike;

e nckoris¢enje sa odgovaraju¢im znacima, programskih sadrzaja sa Stetnim sadrZzajem za
decu i maloletnike ili koris¢enje piktograma ili koris¢enje piktograma drugacijih od onih
koji su predvideni; i

e emitovanje programa odredenih kategorija van predvidenog vremena (termina) prema
Uredbi.

Primecena su i dva prekrSaja u pogledu zastite identiteta i poStovanja dostojanstva dece i
maloletnika u programima, u suprotnosti sa ¢lanom 4. Uredbe o zastiti dece i maloletnika u
audiovizuelnim medijskim servisima i ¢lanu 9. stav 1. Etickog kodeksa za pruzaoce medijskih
usluga.

Dok, §to se tice Uredbe o komercijalnim audio-vizuelnim komunikacijama, utvrdeni su prekrsaji

u pogledu:

e koris¢enja komercijalnog komunikacionog oblika stavljanja produkata u decijim
emisijama, u suprotnosti sa ¢lanom 15. stav 2. tacka 2.2; i

e emitovanja televizijskog oglasavanja prodajnog mesta oruzja i streliSta, u suprotnosti sa
¢lanom 8. stav 1.

Prema Uredbi o zastiti dece 1 maloletnika u audiovizuelnim medijskim uslugama, predvideno je

da:

Clan 3. stav 1: “Audio-vizuelni Medijski Servisi nece emitovati programe sa stetnim sadrzajem
za decu, osim u vremenu i uslovima definisanim ovim propisom ”.

Clan 3. stav 3: “Audio-vizuelni medijski servisi koji emituju radio/TV programe sa Stetnim
sadrzajima za decu, duzni su da na te programe upozoravaju akusticnim (zvucnim) ili
tekstualnim signalom i da ih identifikuju odgovarajuc¢im vizuelnim simbolom sve vreme njihovog
trajanja, prema kategorizaciji programa utvrdenim ovom uredbom”.

Clan 4, stav 1: “Mora se posvetiti duzna paznja dostojanstvu dece i maloletnika koji su deo ili su
obuhvaceni u programe. Ovo pravilo se mora primeniti bez obzira na svaom pristanku koji se
daje od strane roditelja, staratelja ili bilo koje druge osobe starije od osamnaest godina koja
zastupa maloletnika ”.

Clan 4. stav 2: “Nece biti dozvoljeno objavljivanje informacija koje otkrivaju identitet deteta do
18 godina koje je umesano u slucajeve bilo koje vrste nasilja, bez obzira na status deteta, kao
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svedoka, Zrtve ili izvrSioca (autora) zlocina, ili u slucajevima pokusaja samoubistva, kao i
iznosenje detalja o porodicnim pitanjima ili privatnom zivotu deteta”.

Clan 5. stav 2: “U drugu kategoriju spadaju programi koji se ne preporucuju deci mladoj od 10
godina i za koje je neophodno prisustvo roditelja ili staratelja. Ova kategorija se odnosi na
programe koji sadrze bilo kakve scene nasilja ili straha. Emitorvanje ovih programa mora biti
upozoreno i propraceno odgovaraju¢im znakom”.

Clan 5, stav 3: “U trecu kategoriju spadaju programi koji sadrze scene nasilja i straha, kao i
erotske sadrzaje, koji se relativno cesto ponavijaju. Ovi Stetni programski sadrzaji se ne
preporucuje deci mladoj od 14 godina. Za programe trece kategorije neophodno je prisustvo
roditelja ili staratelja. Emitovanje ovih programa mora biti upozoreno i propraceno
odgovaraju¢im znakom ”.

Clan 6. stav 2.: Emitovanje programa koji pripadaju druge kategorije moze se vrsiti od 15 do 06
casova.

Clan 6. stav 3: Emitovanje programa koji pripadaju trece kategorije moze se vrsiti od 22 do 06
casova’”.

Clan 7. stav 1: “Subjekti emitovanja c¢e koristiti piktograme date u Prilogu 1. ove Uredbe ”.

Clan 7. stav 2: “Znakovi upozorenja za kategorije definisane ovim clanom obavezni su za sve
programe definisane clanom 3.

Clan 7. stav 3: “Pre pocetka programa i nakon svakog prekida programa, daje se usmeno i
ZVUCNO upozorenje.

Pre pocetka programa, na TV-u se prikazuje znak upozorenja, koji predstavlja kombinaciju
tekstualnog, verbalnog, akusticnog i vizuelnog upozorenja u trajanju od 10 sekundi i pokriva
najmanje ¥4 vidljivog dela ekran. Formulacija pismenog/tekstualnog upozorenja bice: ,, Program
u nastavku nije pogodan za decu i maloletnike .

Tokom televizijskog programa, u uglu ekrana se prikazuje samo vizuelni deo znaka, minimalnih
dimenzija 1/48 a maksimalnih 1/32".

Dok, prema Eti¢kom kodeksu za pruzaoce medijskih usluga u Republici Kosovo, utvrdeno je da:

Clan 4, stav 1: “PAMU ne sme da emituje nikakav materijal koji sadrzi vulgaran i uvredljiv jezik
pre vremenskog ogranicenja (od 24.:00 do 05:00 casova ™.

Clan 9, stav 1: “Pravo na privatnost dece uvek se mora postovati. Buduéi da im nepotreban
publicitet ili pogresno etiketiranje mozZe nastetiti, decu i maloletnike koji su Zrtve zlostaviljanja ili
su u sukobu sa zakonom ne treba identifikovati, direktno ili indirektno. Ne treba emitovati
nikakve informacije koje bi ih mogle identifikovati ”.

Na osnovu Uredbe o komercijalnim audiovizuelnim komunikacijama, predvideno je da:

Clan 8. stav 1: “Zabranjeni su svi oblici komercijalnih komunikacija za cigarete i druge
duvanske proizvode, oruzje i municiju, pirotehnicka sredstva i drogu”.
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Clan 15. stav 2. tatka 2.2:: “Postavljanje produkata ¢e biti dozvoljeno: sportskim programima i
lako zabavnim programima, osim programa za decu .
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V. Zakljucci i preporuke

Na osnovu podataka i rezultata pracenja, utvrdeno je da PAMU-i i dalje postupaju u suprotnosti
sa podzakonskim aktima NKM-a, koji se odnose na zastitu dece i maloletnika u audiovizuelnim
medijskim uslugama, odnosno sa utvrdenim zakonskim odredbama u:

e Uredbi NKM-a 2013/01 za zastitu dece i maloletnika u audio-vizuelnim medijskim
uslugama;

e Etickom kodeksu KNKM-a-2016/03 za pruzaoce medijskih usluga u Republici Kosovo; i

e Uredbi NKM-a 2017/07 o komercijalnim audiovizuelnim komunikacijama.

Nezavisna Komisija za Medije preporucuje svojim nosiocima licenci:

e da postupaju u skladu sa vazecom zakonodavstvom, u smislu postovanja i preduzimanja
mera zaStite dece 1 maloletnika od Stetnih programskih sadrzaja, posebno zastite identiteta
1 poStovanja dostojanstva dece 1 maloletnika u programskom sadrzaju,

e da primenjuju samoregulirajuée standarde PRAKTICNog Kodeksa u skladu sa Uredbom
o zastiti dece i maloletnika u audio-vizuelnim medijskim uslugama NKM2013/01;

e da obrate paznju na naCin kategorizacije programa Stetnim sadrzajem, vremenom
njihovog emitovanja kao i koris¢enjem znakova i piktograma definisanih Uredbom o
zastiti dece 1 maloletnika u audiovizuelnim medijskim uslugama NKM-2013/01;

e da obrate paznju na sadrzaj jezika koji se koristi u programskim sadrzajima; i

e da obrate paznju na predvidene odredbe o zastiti dece i maloletnika u Uredbi o
komercijalnim audio-vizuelnim komunikacijama, S$to se tiCe reklamiranja kroz
postavljanje produkata u programima za decu.

NKM ostaje posvecena razvoju politika emitovanja koje se odnose na mere za spreavanje
adekvatnog identifikovanja 1 izbegavanje programa sa Stetnim programskim sadrzajem,
ukljucujuci pregled propisa koji se odnose na ovu oblast.

U skladu sa zakonskim mandatom, NKM ¢e obezbediti da PAMU-i ozbiljno tretiraju vaznost
zastite dece 1 maloletnika od sadrzaja koji negativno uti¢u na njihov fizi¢ki, mentalni 1 moralni
razvoj.

NEZAVISNA KOMISIJA ZA MEDIJE

Izvestaj je sastavljen od strane Departmana za pracenje i analizu, u okviru Izvr$ne kancelarije
NKM-a, koju vodi zamenik glavnog IzvrSnog Rukovodilaca g. Faruk Redza;j.
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